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Rozmowa z Jackiem Dyrda, psychologiem biznesu

- Czym sie pan zajmuje?

- Od 12 lat prowadze firme doradztwa personalnego. Dziatamy w dwoch obszarach. Jeden z
nich to proces rekrutacyjny — wybor kandydata do pracy zgodnie z oczekiwaniami pracodawcy.
Drugi to rozwéj kompetenciji miekkich, jak: komunikacja, wspotpraca, osigganie wspdlnych
celéw, przywoédztwo.

- Jak wyglada portret wspotczesnego pracodawcy?

- Na przestrzeni kilkunastu lat nastgpit rozw6j $wiadomosci pracodawcéw. Wiedzg juz, ze warto
inwestowaé w swoj zespét, warto prowadzi¢ przemys$lang polityke personalng. To znaczy taka,
ktora daje podniesienie jakosci pracy w firmie. Realizuje sie to w prowadzeniu przemy$lanych
procesow rekrutacyjnych oraz inwestowaniu w r6zne szkolenia. Szefowie firm ciggle jednak
duzo chetniej inwestujg np. w kursy kadr i ptac dla ksiegowych niz w kompetencje miekkie.
Taka sytuacja powoli sie jednak zmienia.

- A jak wyglada wspoétczesny pracownik?

- Tutaj widzimy duze zréznicowanie. Ludzie mtodzi po maturze, czy studiach, umiejg szukac
pracy. Wiedza, co zawrze¢ w CV, podkreslajg swoje mocne strony, pamietajg o waznym dla
pracodawcy do$wiadczeniu zawodowym. Duzo gorzej radzg sobie ludzie starsi. Nie chodzi tutaj
nawet o osoby w wieku przedemerytalnym. Sg to najczeéciej ludzie, ktérzy majg wielkie
doswiadczenie zawodowe, ale po wielu latach pracy w jednej firmie nie umiejg sie znalez¢ na
rynku pracy. Gdy ja traca, nie wiedzg, co ze sobg majg zrobié¢. Wysytajg jedna, dwie oferty do
firm i zwykle nie dostajg odpowiedzi.

- Jak pomac takim ludziom?

- Trzeba przede wszystkim pamietaé, ze osoba ktéra stracita prace, jest w bardzo trudnej
sytuacji zyciowej. Czesto traci wiare w siebie, swoje umiejetnosci. Najczesciej nie umie pokazac
swoich atutéw na rozmowie kwalifikacyjnej. W tej sytuacji pomocny jest outplacement
(zwolnienie monitorowane). Pamietajmy, ze w czasie kryzysu prace tracg wszyscy, réwniez
wybitni specjaliéci i kierownicy dziatow. Firmy chca sie przyjaznie rozstac i proponujg
przygotowanie do poszukiwania pracy.
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- Jak wyglada dzisiaj outplacement?

- Outplacement koncentruje sie wokot pomocy zwalnianemu pracownikowi w odnalezieniu sie
na rynku pracy. Obejmuje szkolenia, kursy, odprawy, pomoc psychologiczng itp. Pracownicy
najwiekszg wage przywigzujg do duzych odpraw, ale kazde pienigdze kiedys sie koncza. Stad,
wedtug mnie, najwazniejsza jest tu pomoc psychologiczna oraz nauczenie pracownika
aktywnego poruszania sie na rynku pracy. Pierwszy krok stanowi rozmowa z pracownikiem i
uswiadomienie mu, ze zwolnienie to nie jego wina, a pewne stany emocjonalne sg normalne.
Pézniej wazne jest okre$lenie profilu osobowego i ustaleniu na tej podstawie kierunku, w ktérym
kariera zwalnianego powinna sie rozwija¢. Bardzo wazna jest réwniez umiejetno$é podkresienia
wiasnych atutow na rozmowie kwalifikacyjnej. No i aby nie poddawac sie po kilku nieudanych.

- Jaki pracownik jest dzisiaj poszukiwany?

- Jeszcze dziesigC lat temu byli to mtodzi, prezni, przebojowi. Dzisiaj coraz czesciej poszukiwani
sg specjalisci o zaawansowanej wiedzy. Inzynierowie o doswiadczeniach projektowych, czy
wiedzy konstruktorskiej. Fachowcy, ktorzy majg kilkunastoletnie doswiadczenie i nauczyli sie
nowych narzedzi pracy, umiejg wpasowac sie we wspotczesng rzeczywistos$c, sg obecnie
mocno poszukiwani. Mtodzi ludzie naturalnie nie mogg sprostac¢ tym oczekiwaniom.

- Jakie ma pan rady dla oséb, ktére stracity prace?

- Trzeba by¢ aktywnym i poznaé rynek pracy. Szukanie pracy to ciezka praca, szczegdlnie w
czasie kryzysu. Trzeba szukac ofert, rozsytaé CV i wszystkim wokot méwié, ze szukamy
zatrudnienia. Ludzie czesto sie wstydzg swojego bezrobocia, natomiast znajomi potrafig nam
przy znalezieniu pracy pomaoc. Nie wolno poddawac sie apatii i czekaé na oferte z nieba.
Czasami nawet warto podjac prace ponizej swoich kwalifikacji, aby nie wypasc z rytmu i ciggle
szukaé, aktywnie szukac, wtedy nam sie uda.

Tomasz Wrzask
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